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1. EINFUHRUNG

Diese Anleitung soll Sie (den Endnutzer) bei der grundlegenden Bedienung des Traka21 unterstiitzen. Bitte bewahren
Sie sie griffbereit fiir den Fall auf, dass Sie Standardbenutzer hinzufiigen, Schliissel hinzufligen oder einen Bericht
erstellen missen. Dies ist ein Vorlaufer fiir das vollstdandige Traka21 Benutzerhandbuch (UD0130 — Traka21

Benutzerhandbuch).

2. SYSTEM UND IFOB-ABBILDUNGEN

2.1 SCHLUSSELBOXABBILDUNG

2.1.1 BESTANDTEILE SCHLUSSELBOX

1. Touchscreen
Das berlihrungsempfindliche LCD dient als benutzerfreundliche Schnittstelle fiir unsere integrierten
Anwendungen. Die Tastatur mit Nummern und Buchstaben und die Schaltflachen fir die Steckplatze sind in
das einfach zu bedienende 5” LCD integriert.

2. Steckplatz
Durch den Steckplatz wird der iFob in Position gehalten. iFobs werden nur autorisierten Benutzern

zugewiesen

3. Hebelschloss zur Tiiriibersteuerung
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Dieses Hebelschloss dient zur manuellen Ubersteuerung der Schranktiir. Im Lieferumfang Ihres Systems sind
zwei SchlUssel enthalten. Bitte bewahren Sie diese nicht im Traka21 auf. Bei einem Systemausfall bendtigen
Sie diese Schlissel und kdnnen die Tir mithilfe dieses Hebelschlosses manuell iibersteuern.

4. Systemtiir

Jedes Traka21 System wird mit einer massiven Metalltiir geliefert, die Sicherheit und Langlebigkeit
gewahrleisten soll.

2.2 ABBILDUNG IFOB (INTELLIGENT FOB) & SCHLUSSELBUND

2.2.1 BESTANDTEILE IFOB

1. iFob
Der iFob ist das Herzstlick aller Traka21 Systeme. Es handelt sich dabei um ein bolzenférmiges Gerat, das
einen RFID-Tag mit einer individuellen Identifikationsnummer enthalt, anhand derer das System den oder die
zugehorigen Schlissel erkennen kann.

2. Sicherheitsplombe
Die Sicherheitsplombe wird verwendet, um Schlissel am iFob zu befestigen. Sobald sie geschlossen ist,
kénnen die Schlissel nur vom iFob entfernt werden, indem Sie die Sicherheitsplombe mithilfe eines
Seitenschneiders durchtrennen.
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3. TRAKA21 UBERSICHT

Das Traka21 System nutzt die Touchscreen-Technologie fiir eine einfache, benutzerfreundliche Bedienoberflache. Es
erfordert keinen Stift oder ein anderes Navigationshilfsmittel, es genligt ein einfacher Klick auf die gewlinschten
Schaltflachen mit Ihrem Finger.

3.1 DER TOUCHSCREEN

3.1.1 BILDSCHIRMSCHONER

S Enter PIN

—

S

F

| [o][o][o

SN R SRR ) U ) SU—

1 [w][or| [

3
B

Wenn das Traka21 System 30 Sekunden lang inaktiv ist, schaltet es in den Energiespar’-Modus . Beriihren Sie zur
erneuten Nutzung des Systems eine beliebige Stelle des Touchscreens.

3.1.2 TOUCH-BEFEHLE

Klick — Eine kurze Berlihrung einer Onscreen-
Schaltflache aktiviert die entsprechende Funktion.

Klicken & Halten — Geklickt halten bestimmter
Richtungsschaltflachen blattert durch Menis und
verschiedene Optionen.

Scrollen — Streichen nach oben oder unten in einer
Liste scrollt durch die Liste.
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3.2 BENUTZERIDENTIFIKATION

Das Traka21 System funktioniert nur mit PIN. Die PIN muss zwischen 4 und 10 Stellen haben.

3.3 TASTATUR

Die Traka21 Tastatur unterstiitzt Sonderzeichen, die je nach eingestellter Sprache verwendet werden kdnnen. Halten
Sie die Taste auf der Tastatur gedriickt, die dem gewiinschten Sonderzeichen dhnlich ist, um eine Liste auswahlbarer
Sonderzeichen zu 6ffnen.

Um beispielsweise den ddnischen Buchstaben “@” auszuwihlen, muss Ihr System auf Danisch gestellt sein. Dann
missen Sie die Taste “O” gedriickt halten und ein Zeichen aus der Pop-up-Liste auswéahlen.

REDIGER BRUGER

Fornavn: Aaron
Efternavn: Kennedy
Kontakt:

iEELLLLLLILI
AR
B

Im nachsten Kapitel wird erklart, wie Sie die Sprache lhres Systems einstellen. Um die Systemsprache danach erneut
zu dndern, lesen Sie bitte das Kapitel Allgemeine Einstellungen im UD0130-Traka21 Benutzerhandbuch.
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4. ERSTE SCHRITTE

4.1 INSTALLATION UND INBETRIEBNAHME DES SYSTEMS

Vergewissern Sie sich, dass Sie das Blatt mit der Montageanleitung, das dem Traka21 System beiliegt, gelesen und alle
Schritte darauf ausgefiihrt haben. Hier erfahren Sie, wie Sie das System installieren und einschalten.

4.2 SETUP-ASSISTENT

Sobald das System eingeschaltet ist, 6ffnet sich der Setup-Assistent. Dieser fiihrt Sie durch die grundlegenden ersten
Schritte zur Inbetriebnahme des Systems.

1. Beim Einschalten des Systems wird der Ladebildschirm angezeigt.

traka

2. Sobald das System die Initialisierung abgeschlossen hat, startet der Setup-Assistent. Wahlen Sie im
Willkommensbildschirm Ihre Sprache aus und klicken Sie Weiter.

WELCOME

Thank you for purchasing Traka21.

There are a few steps that need to be taken before the
system is ready for use. Please select your local language.

English(USA)

3. Wahlen Sie Datum und Uhrzeit aus und klicken Sie Weiter.
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SET DATE AND TIME

October 2013
November 2014

December 2015 13 34
n

(GMT) Coordinated Universal Time
{(GMT) Dublin, Edinburgh, Lisbon, Londol

(GMT) Monrowa Reykjavik

11 32

M Auto adjust clock for daylight saving

4. In diesem Kapitel finden Sie eine Auflistung der fur Traka21 verwendeten Hardware-Terminologie. Lesen Sie
diese Seite und klicken Sie Weiter.

TERMINOLOGY

System - The term 'System' refers to the Traka2l unit

: iFob -  TheiFob is the heart of the Traka2l system. It
(= contains a small RFID chip which allows the system
to identify the key(s) attached.

Security  The Secuirty Seal is used to attach the
Seal - key(s) to the iFob. Once the seal has been
crimped, the only way to detach the keys

from the iFob is to cut the security seal
using a pair of heavy duty cutters.

5. Dieses Kapitel erklart, wie der Administrator mithilfe des Benutzer-Assistenten Benutzer zum System

hinzufiigen kann, und wie Sie den Zugang eines Benutzers im Bereich Berechtigungen im Admin-Men
bearbeiten. Lesen Sie diese Seite und klicken Sie Weiter.

TERMINOLOGY

Administrator and can either be a standard
user or another administrator. This is done
fram the user wizard in_the Adroin section of
Traka21

l Users - Users are added to the system by an

allows you to easily identify who has
access to what keys and allows you to
edit each users permissions

' Permissions - The Permissions section of the Traka21

6. Diese Seite erklart den Unterschied zwischen Standard- und Admin-Benutzern. Lesen Sie diese Seite und
klicken Sie Weiter.
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USERS IN MORE DETAIL

There are two different types of user, Admin users and Standard users.

(G| o
Admin User v |V
Standard User v

An Admin User: has access to the Admin menu as well as Reports
and Keys

Traka21 must have at least one admin user in the system. The
next screen will allow you to create your first admin user

A Standard User: only has access to Keys.

e Standardbenutzer — Kann Schliissel nur entnehmen und zuriickgeben. Voraussetzung ist, dass in
Ihren Benutzerdaten Zugriffsrechte fur diese Schlissel hinterlegt sind.
o Admin-Benutzer — Kann auf Schliissel und Admin-Meni zugreifen und Berichte erstellen.

7. Als nachstes werden Sie aufgefordert, den ersten Admin-Benutzer des Systems hinzuzufiigen. Geben Sie

Vornamen, Nachnamen, Kontaktdaten und PIN-Nummer in den daflir vorgesehenen Feldern ein. Wenn Sie
fertig sind, klicken Sie Weiter.

ADD FIRST ADMIN USER

Forename: Aaron
Surname: Kennedy
Contact: 01234 712345
PIN: 6564

e Kontakt — Dieses Feld ist fiir eine Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-Adresse oder einen sonstigen
Kontaktweg vorgesehen, Giber den der Benutzer erreichbar ist.

e PIN — Die PIN (Personliche Identifikationsnummer) ist ein numerisches Passwort, das lhnen Zugriff zu
dem System gewahrt. Sie muss zwischen 4 und 10 Stellen haben.

8. Der grundlegende Setup ist nun abgeschlossen. In diesem Fenster wird erklart, was Sie als nachstes tun
missen. Sie miissen Folgendes festlegen:

e Welche Schliissel Sie in dem System mdchten.
e Wer diese Schliissel verwenden soll.
e Wer Zugriff auf diese Schliissel haben soll.
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BASIC SETUP COMPLETE

WHATS NEXT?

Keys ? Identify what keys you want to put into the system
Users 1 Identify who will use the system

Permissi ) .
ermissions Yl Identify who will have access to what

9. Die letzte Seite des Setup-Assistenten erklart, wie Sie sich am System anmelden und zum Administrations-
Meni navigieren. Klicken Sie zum Start Weiter.

NEXT STEPS
To add keys, users and permissions ...
1. Enter your PIN at 2. Click the Admin icon to get to the
the login screen Admin screen

o el

8
SlEs

3. From the Admin screen you

can choose to setup Keys, ] L
Usars and Permissions 1] - = -
3 3 el

5. ANMELDEN UND OFFNEN DES ADMIN-MENUS

Wenn der Setup-Assistent abgeschlossen ist, 6ffnet sich das Anmeldefenster.

1. Berihren Sie den Bildschirm, um den Energiespar-Modus des Systems zu beenden.

2. Geben Sie lhre PIN ein.

10/11/2014 142117

Enter PIN

~ ||

*kkk

O[O |]|W

s N\
s N\ N\ N\ ~\
\ J U J U J U J

3. Driicken Sie <« (Enter), um lhre PIN zu bestatigen.

4. Die Tur 6ffnet sich und Sie haben Zugriff auf die Schlissel.
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5. Verifizieren Sie Ihren Namen am Touchscreen.

frn s
2][P)(#)(e

6. Klicken Sie die Schaltflache Admin @

ADMINISTRATION

—SETUP — GENERAL — SYSTEM —

oo V) e B @
e 2 e O o ) [ ©

Klicken Sie im Admin-Menu die Schaltflachen Schliissel oder Benutzer, um Schlissel und Benutzer zum

System hinzuzufigen. Bitte lesen Sie auch die entsprechenden Kapitel unten (Kapitel 6 Schlissel hinzufligen,
Kapitel 7 Benutzer hinzufiigen).

7.

6. SCHLUSSEL HINZUFUGEN

Als nachstes kénnen Sie Schliissel zu den iFobs im System hinzufiigen. Wenn der Schliissel-Assistent erscheint, kénnen
Sie zwischen zwei Optionen wahlen.

1. Wahlen Sie im Men des Schliissel-Assistenten die Schaltflache Schlissel Hinzufligen/Entfernen.
KEY WIZARD @

The key wizard will guide you through adding and removing

keys or re-organising keys by swapping iFobs.
ADD/REMOVE SWAP KEY
KEYS POSITIONS

2. Das Ubersichtsfenster éffnet sich, in dem erklart wird, wie Sie Schliissel zu einem iFob hinzufiigen. Lesen Sie
diese Anweisungen und klicken Sie Weiter.
V1.122/01/15 uD0129
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OVERVIEW |E

1) Uing the touch 2) Add ks o 1) Bt ol Devoripbion
scrpan, pelact an Fob

000 L.
OGP, :

3. Wahlen Sie am Touchscreen den gewiinschten iFob aus.

e s i
Using the touch screen, select

an iFob to attach or remove

keys

Click Exit to return to admin

4. Der iFob wird dann vom System freigegeben.

HINWEIS: Wenn Sie den Schliissel-Assistenten verlassen mdchten, schlieBen Sie die Tur oder driicken

Sie Verlassen.

5. Entfernen Sie den iFob vom System. Im Touchscreen wird ein orangefarbenes Symbol Entfernt’ fiir den

entn

ommenen iFob angezeigt.

B i
Using the touch screen, select

an iFob to attach or remove

keys

Click Exit to return to admin

menu

OO

6. Der iFob ist nun freigegeben und Sie kdnnen lhre Schlissel mithilfe der mitgelieferten Sicherheitsplombe
befestigen.
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Fadeln Sie lhre(n)
Schlissel mit dem
iFob auf die
Sicherheitsplombe.

uD0129

Schieben Sie die
Plombe
zusammen.

Biegen Sie diese Linie vorsichtig
mit einer Zange um.

ACHTEN SIE DARAUF, DIE
SICHERHEITSPLOMBE DABEI
NICHT DURCHZUSCHNEIDEN
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7. Sie werden aufgefordert, eine Beschreibung fur den/die Schlissel einzugeben. Wenn Sie fertig sind, klicken
Sie Speichern.

ENTER DESCRIPTION ( TW

Update the description and click next

Position: 1

Description:  gaception Keys
B.. ... ....53 e

zlx.!c.!v,ll. : |B‘=N|-.N-‘[,J|\UNCELJ

8. Stecken Sie den iFob wieder in das System. Das orangefarbene Symbol Entfernt’ wird wieder griin, da Sie
den iFob wieder zuriickgegeben haben.
it et
e DO G
9.

Um mehr Schliissel zu einem iFob hinzuzufiigen, wahlen Sie einfach am Touchscreen einen anderen iFob aus
10. Wenn Sie alle Schlussel hinzugefligt haben, klicken Sie Verlassen, um zum Admin-Meni zuriickzukehren.

11. Wahlen Sie dann die Schaltflache Benutzer und lesen Sie das Kapitel Benutzer hinzufligen unten.
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7. STANDARDBENUTZER HINZUFUGEN

Standardbenutzer haben keinen Zugriff auf das Admin-Men( oder Berichte. Standardbenutzer kénnen nur Schlissel
entnehmen und zuriickgeben.

1. Wabhlen Sie die Schaltflache Standardbenutzer hinzufligen.

USER WIZARD

The user wizard will guide you through adding, editing and deleting
users.

You can choose to add either a standard user that can take or return
keys, or an admin user that can also make changes to Traka21.

ADD ADD
STANDARD ACMIN
USER USER

EDIT USER 1

DELETE USER 1

2. Das Fenster mit den Benutzerdaten erscheint, wo Sie Vornamen, Nachnamen, Kontaktnummer und PIN des
Benutzers eingeben kénnen. Geben Sie die Daten ein und klicken Sie Weiter.

ADD USER

Forenarme: Billy
Surname: Talbutt
Contact: 01234 712345
PIN: ag6q

B.. ... =]
- NN ENENN -
Bl L[]

o Kontakt — Dieses Feld ist fuir eine Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-Adresse oder einen sonstigen
Kontaktweg vorgesehen, Giber den der Benutzer erreichbar ist.

e PIN - Die PIN (Personliche Identifikationsnummer) ist ein numerisches Passwort, das lhnen Zugriff zu
dem System gewahrt.

3. Als nadchstes miissen Sie die Berechtigungen des Benutzers auswéahlen. Wahlen Sie einfach im Touchscreen
aus, auf welche iFobs der Benutzer Zugriff haben soll. Die griinen Hakchen zeigen an, dass der Benutzer
aktuell Zugriff auf den iFob hat, die rote Linie zeigt an, dass nicht. Wenn Sie die Zugriffsrechte fertig
zugewiesen haben, klicken Sie Weiter.
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USER PERMISSIONS
iFob Access for:
Billy Talbutt

4. Im Fenster Optionen kdnnen Sie die folgenden Optionen einstellen:

e Benutzerablaufdatum — Hier kdnnen Sie einstellen, wann (Datum und Uhrzeit) das Benutzerprofil
ablauft und im System inaktiv wird.

e Benutzer auffordern, beim nachsten Login die PIN zu andern? — durch die Aktivierung dieser Option
muss der Benutzer seine PIN andern, wenn er sich das nachste Mal im System anmelden méchte.

ADD USER OPTIONS

Options for:

Billy Talbutt

User Expiry Date: 10/11/2064 14:33 E]

Force user to change PIN on next login?: @

Klicken Sie die gewiinschten Funktionen und klicken Sie auf den Pfeil Weiter.

5. Der Benutzer-Assistent ist nun abgeschlossen. Es wird eine Nachricht angezeigt, dass Sie erfolgreich einen
Benutzer hinzugefiigt haben.

USER WIZARD - COMPLETE

You have successfully added a user.

Would you like to add another?

EXIT

6. Wenn Sie weitere Benutzer hinzufligen mdchten, klicken Sie Ja. Es 6ffnet sich dann ein neues Fenster zur
Eingabe der Benutzerdaten. Fiihren Sie die Schritte 2-5 erneut aus.

7. Wenn Sie fertig sind und keine weiteren Benutzer hinzufligen mochten, klicken Sie Nein, um zum Admin-
Menii zurtickzukehren.
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8. VERWENDUNG DES SYSTEMS

Um das Traka21 zu verwenden, muss sich ein Benutzer mit den korrekten Zugangsdaten im System anmelden.

8.1 SCHLUSSEL ENTNEHMEN UND ZURUCKGEBEN

8.1.1 SCHLUSSEL ENTNEHMEN

Das Entnehmen eines Schliissels erfolgtmit einer Hand.
1. Geben Sie Ihre PIN im System ein.
2. Die Tur 6ffnet sich.

3. Autorisierte iFob-Steckplatze leuchten griin.
Nicht autorisierte iFob-Steckpldtze leuchten rot.

4. Driicken Sie die Touch-Schaltflache fir den iFob, den Sie entnehmen maochten.
5. Warten Sie auf das “Klick” (Entriegeln des iFob).

6. Entnehmen Sie den iFob.
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8.1.2 SCHLUSSEL ZURUCKGEBEN

Sie missen den Schlissel am richtigen Steckplatz zurlickgeben.
1. Geben Sie Ihre PIN im System ein.
2. Die Tur &ffnet sich.

3. Orangefarben leuchtende Steckpldtze zeigen an, welche iFobs der aktuelle Benutzer hat.

4. Schieben Sie den iFob in den passenden Steckplatz.

HINWEIS: Wenn Sie den iFob in einen falschen Steckplatz schieben, erscheint im Touchscreen eine
entsprechende Meldung und fordert Sie auf, den Schliissel zu entfernen und in den korrekten,
angezeigten Steckplatz zu schieben. Die Positionsanzeige im System leuchtet auf und zeigt Ihnen
ebenfalls die richtige Position an.
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8.2 |IFOB AN FALSCHEM STECKPLATZ

Wenn ein iFob an einem falschen Steckplatz zuriickgegeben wird, werden Sie vom System aufgefordert, den iFob von
der falschen Position zu entfernen und am richtigen Steckplatz zuriickzugeben.

iFob in Wrong Position!
Please mova the iFob in position

2)[2) (8]0

Zusatzlich zu den Anweisungen im Touchscreen leuchten die Steckpldtze ebenfalls auf und zeigen lhnen die den

korrekten Steckplatz wie unten dargestellt an.

8.3 IFOBS STATUSSYMBOL

Unten finden Sie Beschreibungen jedes iFob-Status im Traka21 System.
Der griine Kreis mit weiRem Hakchen zeigt an, dass der Benutzer Zugriff zu dem iFob hat.
Der rote Kreis mit einer weiRRen Linie zeigt an, dass der Benutzer keinen Zugriff zu dem iFob hat

—" Der orangefarbene Kreis mit einem weifen Hikchen zeigt an, dass der iFob beim aktuell angemeldeten

Benutzer ist.

Der graue Kreis mit einem weilRen Kreuz zeigt an, dass der iFob sich bei einem anderen Benutzer befindet.
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9. BERICHTE

Mithilfe der Berichte kdnnen Sie alle Transaktionen und Ereignisse im System ansehen. Um auf die Berichte
zuzugreifen, muss ein Benutzer mit Admin-Berechtigungen das Admin-Meni 6ffnen

Weitere Informationen fiir die Berichte in Traka21 finden Sie in der neuesten Version des Traka21 UD0130
Benutzerhandbuches.

9.1 WER HAT EINEN SCHLUSSEL?

Dieser Bericht zeigt an, wer aktuell welche Schliissel aus dem System hat.
1. Geben Sie lhre PIN im System ein.

2. Die Tur offnet sich.
3. Klicken Sie die Schaltflache Admin.
4. Waihlen Sie im Admin-Men die Schaltflache Berichte.

5. Klicken Sie in der Kategorie Benutzer die Schaltfliche Wer hat einen Schlissel?’.

WHAT DO YOU WANT TO KNOW?

USERS —SYSTEM —

What Keys has
somean had? l

Who's got a key}

ho's had a key?|

6. Traka21 erstellt dann eine Liste mit allen Benutzern, die aktuell iFobs aus dem System haben.

[| WHO'S GOT A KEY?

| Slot

s W~

Description

Car Park Keys

Current User

Aaron Kennedy

Research & Developm Aaron Kennedy

Time Taken

13/11/2014 12:22:14
13/11/2014 12:22:18

Forklift Truck Billy Talbutt 13/11/2014 12:23:13
9 Office Keys Paul Robbinson 13/11/2014 12:22:42
10 Vehicle Key Billy Talbutt 13/11/2014 12:23:10
12 Store Room Aaron Kennedy 13f11/2014 12:22:23
17 Safe Key Paul Robbinson 13/11/2014 12:22:47

EXPORT

]IHEJ[EJ[ZJ

EXIT

7. Diese Daten konnen Sie auf einen USB-Speicherstick ablegen, wenn Sie mochten, indem Sie die Schaltflache

Export klicken. Weitere Informationen zu den Export-Berichten finden Sie am Ende dieses Kapitels.
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9.2 WER HATTE EINEN SCHLUSSEL?

Dieser Bericht zeigt die Historie eines bestimmten Schlissels an, d.h., welche Benutzer diesen Schliissel friiher einmal
entnommen haben.

1. Geben Sie lhre PIN im System ein.

2. Die Tir offnet sich.
3. Klicken Sie die Schaltflache Admin.
4. Waihlen Sie im Admin-Men die Schaltflache Berichte.

5. In der Kategorie Benutzer driicken Sie die Schaltfliche Wer hat einen Schlissel?".

ﬂ WHAT DO YOU WANT TO KNOW?

USERS —SYSTEM —

System Events

What Keys has
someone had?

Who's got a key‘(

ho's had a key?|

6. Wahlen Sie den Schlissel aus, dessen Historie Sie sehen mochten und klicken Sie dann Weiter.

WHO'S HAD A

SEEIEEY(?:T KEY: @@@@
GOOOO
GWO®
GOWEE
OO«

7. Danach mussen Sie die Ergebnisse filtern, indem Sie einen Datumsbereich auswéahlen. Sie kénnen manuell
ein Anfangs- und Enddatum eingeben oder die voreingestellten Schaltflichen unten verwenden, um
automatisch einen Datumsbereich einzugeben.
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WHO'S HAD A
KEY?

Select Date Range

Select a date range below to filter upon

Start date 13/11/2014 13:09

End date 13/11/2014 13:14 [j

Crooa) (v 7) v 3

Die voreingestellten Schaltflachen wahlen den Datumsbereich automatisch wie folgt:

| TODAY || LasT 7 | [LasT 30

e Die Schaltfliche Heute’ ruft die Daten ab 0.00 des aktuellen Tages ab und endet zu dem Zeitpunkt,
an dem Sie den Bericht aufrufen.

e Die Schaltfliche Letzte 7’ ruft fir den ausgewahlten Bericht die Daten der letzten 7 Tage aus.

e Die Schaltflaiche Letzte 30’ ruft fiir den ausgewahlten Bericht die Daten der letzten 30 Tage auf.

Um den Datumsbereich manuell zu filtern, wahlen Sie die Schaltflaiche neben dem Start- oder Enddatum aus.

Sie kdnnen nun durch Scrollen die exakten Werte fiir Datum und Zeitpunkt auswahlen, fiir die Sie einen
Bericht erstellen méchten.

Start date 13/11/2014 13:09

End date 13/11/2014 13:14

SELECT START DATE AND TIME

Date Time
[Month
12 October 2013 12 14
13 November 2014 13 15
14 December 2015 14 16

i

| ser |[canceL]

8. Sobald Sie Ihren gewiinschten Datumsbereich ausgewahlt haben, klicken Sie Weiter.

9. Der Bericht erstellt nun eine Liste der Benutzer, die den ausgewahlten Schliissel in dem ausgewahlten
Zeitraum entnommen haben, und zeigt diese an.

HINWEIS: Die Schliisselposition wird jedes Mal, wenn der Bericht erstellt wird, oben auf der Seite
angegeben. Z. B. Position 1.
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[l WHO'S HAD A KEY?  Position: 1

Description: Reception Keys

Name Event DatefTime

Paul Robbinson Item Removed 13/11/2014 12:22:51

iAaron Kennedy Item Returned 10/11/2014 14:25:18

/Aaron Kennedy Item Removed 10/11/2014 14:25:00

Aaron Kennedy Item Returned 10/11/2014 14:24:58

Aaron Kennedy Item Removed 10/11/2014 14:24:58
Unrecognised Item 10/11/2014 09:04:42

Returned

EXPORT

]IEJEJE]E]

EXIT

10. Diese Daten kdnnen Sie auf einen USB-Speicherstick ablegen, wenn Sie mochten, indem Sie die Schaltflache
Export klicken. Weitere Informationen zu den Export-Berichten finden Sie am Ende dieses Kapitels.

9.3 BERICHTE EXPORTIEREN
Sobald Sie einen Bericht erstellt haben, kdnnen Sie diesen auf einen USB-Speicherstick exportieren.
1. Erstellen Sie, wie in den vorangegangenen Kapiteln erklart, einen Bericht.

2. Im Ergebnisfenster befindet sich unten rechts eine Schaltflache Export.

3. Nach Klicken der Schaltflache Export 6ffnet sich ein neues Fenster, das Sie auffordert, einen USB-
Speicherstick einzustecken.

Export to USE

Step 1: Insert USB memary stick

=_.ﬂ_._s_1_ri_J_F_- _s_.uLJ__j_n_k_a;.u;.

.= i s

L T O | Eolloade Lot

M) -b'”'m‘-[EXIT'l

4. Stecken Sie einen USB-Speicherstick in den entsprechenden Steckplatz.
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5. Geben Sie einen Dateinamen ein und driicken Sie Enter ', um den Exportvorgang zu starten

Export to USE

Step 2: Confirm file name & press ENT to export
Whas Got A Key Report 13-11-14 12-57.xlsx

n:;unwe _ il:ll;|ll;_'

1
P I P Jlbun‘lml. (ear |

|
rI.

HINWEIS: Entfernen Sie den Speicherstick nicht, solange der Datentransfer lduft. Die Daten kénnten
dadurch beschadigt werden oder verloren gehen.

6. Sobald die Daten vollstandig an den USB-Speicherstick Gbertragen worden sind, erscheint die Meldung, dass

Sie den Speicherstick nun entfernen kénnen.

Export to USB

Step 3: Remove USB memary stick

lmdsiel e
ﬂ||N||9 _-_tlrl

L uIIl.Io.’
'|

il
| | | ] §
P bl nsdemalissd (gt )

£
f__,

7. Sie kénnen nun die Tir schlieBen oder die Schaltflache Verlassen driicken, um den Vorgang abzuschlieRen

und zum Menu Berichte zurlickzukehren.
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10. HILFE

Das Traka21 verfiigt Gber Hilfe-Themen, die Ihnen bei der alltidglichen Bedienung des Systems helfen. Die Hilfe-Seite

kann sowohl im Haupt-Anmeldefenster, als auch im Admin-Meni angezeigt werden. Jeder Benutzer kann im Haupt-
Anmeldefenster die Hilfe-Seite ansehen, es werden jedoch nicht alle Hilfethemen angezeigt. Wenn ein Admin-

Benutzer die Hilfe-Seite im Admin-Meni aufruft, stehen viel mehr Themen zur Verfligung

10.1 HILFE FUR STANDARDBENUTZER

Ein Standardbenutzer hat nur Zugriff auf die Hilfethemen, die im Anmeldefenster des Traka21 angezeigt werden.

1.

2.

3.

4.

Driicken Sie im Haupt-Anmeldefenster die Schaltflache Hilfe.

10/11/2014 142107

Enter PIN U

OO | |Ww

OGN

4
!
]

Im Hilfe-Fenster haben Sie drei Auswahlmaoglichkeiten.

HELP TOPICS

Below are some common topics you can review to help with
every day tasks when using the Traka2l system.

Simply select the desired button to view each topic

RETURNING
KEYS

REGULATIONS

TAKING
KEYS

‘ ‘I—E_P CONTN__TJ

,—
i

e Schliissel entnehmen - Gibt eine bebilderte Anleitung, wie ein Schliissel aus dem System entnommen

wird.

e  Schlissel zuriickgeben - Gibt eine bebilderte Anleitung, wie ein Schlissel zurlickgegeben wird.

o Hilfe Kontakt - Zeigt Kontaktdaten an, wenn Sie technische Hilfe bendtigen.

e Bestimmungen — Diese Seite zeigt alle Informationen zu den Bestimmungen an, die das Traka2l

erfullt.

Wahlen Sie die gewiinschte Schaltflache, um das Thema zu 6ffnen.

Um zur Hilfe-Seite zurlickzukehren, klicken Sie Zurlick.
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10.2 HILFE FUR ADMIN-BENUTZER

Admin-Benutzer kdnnen alle Hilfethemen im System ansehen.
1. Geben Sie lhre PIN im System ein.
2. Die Tir 6ffnet sich.
3. Klicken Sie die Schaltflache Admin.
4. Wahlen Sie im Admin-Meni die Schaltflache Hilfe.

5. Die vollstidndige Liste der Hilfe-Themen erscheint.

HELP TOPICS

Below are some common topics you can review to help with
every day tasks when using the Traka21 system.

Simply select the desired button to view each topic

TAKING ’ ‘ RETURNING ’ ‘ HELP ’ ‘ REPLACE ’

USERS ‘ KEYS KEYS CONTACT iFOBS

CORRECT

WRONG ’ ADD/REMOVE

CHANGE
‘ REGULATIONS KEYS

FORCE USER
TIMEOUT

PIN CHANGE

POSITION
EXPORT
DEBUG DATA

e Benutzer - Erklart den Unterschied zwischen Standard- und Admin-Benutzer und welche Zugriffsrechte
beide haben.
e Schliissel entnehmen - Gibt eine bebilderte Anleitung, wie ein Schliissel aus dem System entnommen

wird.

e Schlissel zuriickgeben - Gibt eine bebilderte Anleitung, wie ein Schlissel zurlickgegeben wird.

o Hilfe Kontakt - Zeigt Kontaktdaten an, wenn Sie technische Hilfe bendtigen.

e Schliissel hinzufiigen/entfernen - Erklart, wie Schlissel zur Sicherheitsplombe hinzugeflgt/entfernt
werden.

o Timeout dndern - Erklart, was der System-Timeout ist und wie er gedandert werden kann.

e Falsche Position korrigieren - Erklart, wie Sie einen Benutzer autorisieren, einen iFob zu korrigieren,
der nicht an die richtige Position zuriickgegeben wurde.

o iFobs ersetzen - Erklart, wie Sie einen iFob im System ersetzen.

e Benutzer auffordern, die PIN zu dndern - Erklart, wie Sie einen Benutzer auffordern kénnen, seine PIN
zu andern.

e Nicht erkannte iFobs - Erklart, wie das System reagiert, wenn ein nicht erkannter iFob in das System
gebracht wird.

o Debug-Daten exportieren — Diese Schaltflache startet den Export einer gezippter Debug-Datei auf
einen USB-Speicherstick, den Sie spater zur Auswertung an Traka schicken kénnen.

6. Wahlen Sie die gewlinschte Schaltfliche, um das Thema zu 6ffnen.
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7. Um zur Hilfe-Seite zurtickzukehren, klicken Sie Zurtick.

HINWEIS: Weitere Informationen zu jedem dieser Themen finden Sie in der neusten Version des UD0130 —
Traka21 Benutzerhandbuches.

11. TECHNISCHER SUPPORT

Wenn Sie technischen Support bendtigen, besuchen Sie bitte die Traka21 Website.

www.traka2l.com
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